
 

905, avenue de Lorimier 
Montréal QC H2K 3V9 

 

  

Le 29 novembre 2024 
 
 

 

 
 
 
OBJET :    Réponse à la demande d’accès du 11 novembre 2024  
 

Monsieur, 
 

Nous donnons suite à notre lettre du 12 novembre 2024 et à votre demande d’accès datée du 
11 novembre 2024, dont le libellé est le suivant : 
 

En vertu de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics et sur la protection des 
renseignements personnels, je désire obtenir copie de tout document permettant de connaître les 
informations suivantes : 

 
1. Le nombre de cyberattaques, de cybermenaces, de vol de données et de tout autre 
incident de cybersécurité contre votre organisation, survenus depuis 2019 jusqu’à ce 
jour, répartis par année civile et par type d’incident; 
2. Les dépenses liées aux incidents de cybersécurité survenus entre 2019 et aujourd’hui 
ainsi que les motifs et les détails pour chacune de ces dépenses, répartis par année civile 
et par type d’incident; 
3. Si les informations demandées au point 2 ne sont pas disponibles, j’aimerais obtenir 
toutes les factures liées aux incidents de cybersécurité survenus entre 2019 et 
aujourd’hui. 

 
Votre demande a été traitée en application de la Loi sur l’accès aux documents des organismes 
publics et sur la protection des renseignements personnels, LRQ, c. A-2.1 (« Loi sur l’accès »), à 
laquelle Télé-Québec est assujettie. 
  
Relativement au premier point de votre demande concernant les cybermenaces, veuillez noter 
que Télé-Québec fait face à de multiples cybermenaces sur une base quotidienne. Ces menaces 
sont efficacement bloquées par les mécanismes de protection intégrés à nos systèmes. Les 
nombreuses cybermenaces interceptées chaque jour ne sont pas comptabilisées.  
 
En ce qui concerne votre demande portant sur les documents permettant de connaître le 
nombre d’incidents de cybersécurité survenus depuis 2019 ainsi que les dépenses liées à ces 
incidents, il n’existe pas de document permettant de connaître ces informations. Cela étant dit,  
à la suite des vérifications effectuées, nous sommes en mesure de vous fournir l’information 
suivante : 



ORIGINAL SIGNÉ




